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1. Struény popis Utulku

Domov Jesienka Surany /dalej len zariadenie/ bol zriadeny na zaklade § 4, ods. 3, pism. j/, zak.

SNR &. 369/1990 Zb.z. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich zmien a doplnkov a § 18, ods. 3
z4kona &. 195/1998 Zb.z. v zneni neskorich zmien a doplnkov s ucinnostou od 01.10.2006 ako
prispevkova organizacia mesta s pravnou subjektivitou a vlastnym rozpoctom. Organizacia
zadala svoju &innost 01.03.2007. Je zapisana v Registri poskytovatelov sociadlnych sluZieb
vedenom na Urade Nitrianskeho samospravneho kraja, reg. &islo: 95 (dalej Register).

V sulade so zapisom v Registri poskytuje Domov Jesienka Surany okrem inych sluzieb aj
socialne sluzby v Utulku, kde sa poskytuje pobytova forma socialnej sluzby podla 2 ods.2 pism.
a) vzmysle zdkona C. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani /Zivnostensky zékon/ v z.n.p. v platnom zneni /dalej
len zikon o socialnych sluibach/ osobam, ktoré nemaju zabezpecené ubytovanie alebo
nemdiu doterajsie byvanie uZivat. Ubytovanie je poskytované v deviatich dvojpostelovych
bunkach s celkovou kapacitou 18 miest.

Utulok pre ob&anov bez pristresia sa nachadza v mestskej &asti Kopec €. 18, Surany. V utulku
mozu byt umiestneni prijimatelia socialnej sluzby /dalej len prijimatelia/, ktori st schopni sami
vykondvat seba obsluZné dkony. V utulku sa prijimatelovi poskytuju nasledovné sluzby
v zmysle § 26 zakona o socidlnych sluzbach:

a/ ubytovanie na urcity &as,

b/ socialne poradenstvo,

¢/ pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,
e/ nevyhnutné o3atenie a obuv,

zabezpecuje :

1. rozvoj pracovnych zruénosti,

2. pomoc pri pracovhom uplatneni,

c) utvaraju podmienky na

1. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,

2. vykonévanie nevyhnutnej zékladnej osobnej hygieny,
3. upratovanie,

4. pranie, zehlenie a udribu bielizne a Satstva,

5. zaujmovd &innost.

Prijimatelia sii ubytovaniv 2 — |6zkovych izbach so samostatnym vchodom. Sociélne zariadenie
je zvlast pre muZov a zvIast pre Zeny.

Vyéka Ghrady za ubytovanie je stanovena vzmysle aktualneho Véeobecne zdavdzného
-nariadenia mesta Surany.



Socialne sluzby st vykonavané najma prostrednictvom socialnej prace a poznatkov o stave a
vyvoji poskytovania socialnych sluZieb.

2. Vizia Utulku

Viziou dtulku je poskytovat kvalitné a bezpeéné sluzby, ktoré budu prihliadat na moZnosti
prijimatela so zamerom rozvijat a udrzat jeho schopnosti. Zariadenie chce neustéle zlepSovat
kvalitu Zivota prijimatelov, poskytovat komplexnu socialnu sluzbu so zretefom na humanny a
eticky pristup k prijimatefom, dalej rozvijat ich potencial v oblasti zamestnanosti, podporovat
ich socializaciu a vytvaranie priestoru pre sebarealizaciu.
V ramci zvy$ovania kvality poskytovanych socialnych slusieb sa zariadenie snaZi vytvarat
prostredie dbvery a atmosféry vzajomného re$pektu, profesionainej odbornosti a
zodpovednosti.

3. Strategické ciele utulku

Strategické ciele — kratkodobé
e Kontrola individualnych planov zodpovednym zamestnancom.
e Dbat na aplikovanie dtandardov kvality v praxi.
e Zistovanie ciefov prijimatelov na zaklade individualnych potrieb, navrhovanie
prijatelnych riedeni zo strany socialneho pracovnika.
e Informovanie prijimatelov o dal3ich moznostiach smerujucim ku skvalitneniu ich Zivota.

Strategické ciele — priebezné

e Rozvijat u prijimatefov socialne spoloenské zrucnosti, podporovat komunikaciu
a nadvizovanie novych socidlnych vézieb.

e Prehlbovat a posiliiovat uZ existujuce socialne vizby s rodinou a priatelmi.

e Aktivne zapajat prijimatela do individualneho pléanovania.

e Podporovat u prijimatela zmysluplné travenie volného ¢asu, aktivne pestovat u
prijimatela socialne navyky v ramci komunity aj mimo zariadenia.

e Poskytovat socidlne sluzby podfa individualnych potrieb prijimatefov, viest individualne
plany a pravidelne ich revidovat.

Strategické ciele — dlhodobé

e Vzdeldvanie zamestnancov vzhladom na potreby individualneho planovania.

e Zefektivnenie dosahovania jednotlivych ciefov vyplyvajucich zo Standardov kvality
poskytovanych socialnych sluZieb.

e Naplanovat supervizné stretnutia na daléie obdobie a prenasat ziskané vedomosti do
praxe.

e Udriiavat vybavenie zariadenia a ubytovacich priestorov na dobrej drovni a udrZiavat
exteriér zariadenia a cely areal.



4. Plan poskytovania socidlnej sluzby

Plan poskytovania socialnej sluzby zatina po prijati prijimatela do zariadenia po uzavreti
zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby a trva priblizne jeden aZ tri mesiace.

Pozostava z viacerych krokov:

e Oboznamenie klienta s domacim poriadkom.

e Predstavenie prostredia, zariadenia, ostatnych prijimatelov a zamestnancov.
e Uschovanie cennych veci (len v pripade zaujmu).

e Vybavenie zakladnych dradnych zalezitosti, lekarov a pod.

e Vytvorenie individualneho planu.

Individualny plan vypracovava zodpovedny pracovnik v spolupraci s prijimatefom.
Vypracovava sa pre kazdého prijimatela po troch mesiacov od prichodu do zariadenia.
Individualny plan je prehodnocovany pracovnikom a prijimatefom podla potreby a su
stanovené nové ciele a ulohy, pripadne sa pokracuje v p6vodnych.

Tvorbou a spracovanim individualneho planu je podporovany partnersky a
individualny pristup.

5. Vyhlady do buducnosti

Skvalitnenie procesu individudlneho planovania

Sposob realizacie:

e intenzivnejia kontrola administracie individualnych planov socidlnym pracovnikom,

e priebeiné vzdeldvanie zamestnancov vzhladom na potreby individualneho planovania,

e informovanie prijimatela o dal3ich moznostiach smerujtcich ku skvalitneniu ich Zivota
na komunitnych stretnutiach,

e zistovanie ciefov na zaklade individudlnych potrieb prijimatefov, navrhovanie
prijatelnych rie3eni zo strany socidlneho pracovnika,

e pre kvalitnejdie poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni doplnit stav odbornych
zamestnancov o jedného pracovnika.

Daléie vzdeldvanie zamestnancov

Sposob realizacie:
e Utast na rdznych vzdelévacich programoch s moznostou ziskania certifikatu,
e zameranie jednotlivych vzdeldvacich programov: Problémovy prijimatel, agresivny
prijimatel, metody komunikacie, aktivizaéné programy s PSS ...,
e naplanovat stretnutia supervizie na daléie obdobie, prenasat ziskané vedomosti do
praxe, vy¢lenit financné prostriedky na vykonavanie supervizie.



Socialne ciele:
v Zlepsit spolupracu s rodinnymi prislu$nikmi (obdobie 1 rok)
v Posilnit socializaciu prijimatelov ( obdobie 1 rok).

Ekonomicko - prevadzkové ciele :
v' Vybavenie izieb PSS a spolo¢nych priestorov novym nabytkom (obdobie 2 rokov)
v/ Navy$enie poCtu zamestnancov a tym aj finanénych prostriedkov na mzdy (obdobie 2
rokov)
v’ Zvydovanie kvalifikacie zamestnancov ¢koleniami (obdobie 2 roky)
v’ Vyuzivat moznosti zapojenia sa do roéznych vyziev a projektov (obdobie 3 rokov)
Naplnenie cielov : priebeine.

6. Zaveretné ustanovenia

Interna smernica Strategickd vizia aciele Gtulku bola schvalend dna 01.08.2022
a nadobuda G&innost diiom jej schvalenia.

V $uranoch dia 01.08.2022
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